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UCHWALA NR XL1/412/2017
RADY MIEJSKIEJ W MIELCU

z dnia 19 grudnia 2017 r.

w sprawie ustalenia cen i oplat za ustugi przewozowe, sposobu ustalania wysokosci oplaty dodatkowej
oraz manipulacyjnej, przepisow taryfowych w komunikacji miejskiej w Mielcu, realizowanej na
obszarze Gminy Miejskiej Mielec oraz gmin, ktore przystapily do porozumien mi¢edzygminnych

w zakresie lokalnego transportu zbiorowego.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 oraz art. 40 ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym
(t.j. Dz.U. 2017 r. poz.1875), art. 4 ust. 1 pkt2iust. 2ustawy zdnia 20 grudnia 2016 r. o gospodarce
komunalnej (t. j. Dz. U. 2017 r. poz. 827), art. 15 ust. 1 pkt 10, art. 50a ust. 1, art. 50b ustawy z dnia 16 grudnia
2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (t. j. Dz. U. 2017 r. poz. 2136) oraz art. 34a ust.2. ustawy z dnia
15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (t. j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1983)

Rada Miejska w Mielcu
uchwala, co nastepuje

§ 1. 1. W celu zaspokojenia zbiorowych potrzeb wspdlnot samorzadowych Gminy Miejskiej Mielec oraz
gmin, ktore zawarly porozumienia migdzygminne z Gming Miejskg Mielec w sprawie wspolnej realizacji zadan
publicznych dotyczacych publicznego transportu zbiorowego, Gmina Miejska Mielec zapewnia realizacj¢ ustug
przewozowych w ramach komunikacji miejskiej w Mielcu.

2. Ustugi przewozowe na terenie Gminy Miejskiej Mielec oraz gmin, ktére zawarly z nig porozumienia
migdzygminne, o ktorych mowa w ustgpie 1. sa organizowane przez Gming Miejska Mielec — Organizatora
publicznego transportu zbiorowego (zwanego dalej ,,Organizatorem”), realizowane sga przez podmiot
wewnetrzny Organizatora, pod nazwa Miejska Komunikacja Samochodowa Sp. z 0. 0. w Mielcu — Operatora
publicznego transportu zbiorowego (zwanego dalej ,,Operatorem™), na podstawie umowy wykonawczej
zawartej z Organizatorem.

§ 2. Ustala sig¢ strefy biletowe obowiazujace w komunikacji miejskiej w Mielcu, realizowanej na obszarze
Gminy Miejskiej Mielec oraz gmin, ktore przystapity do porozumien miedzygminnych w zakresie lokalnego
transportu zbiorowego zgodnie z Zatacznikiem nr 1 do niniejszej uchwaty.

§ 3. Ustala si¢ ceny za ustugi przewozowe w komunikacji miejskiej w Mielcu, realizowanej na obszarze
Gminy Miejskiej Mielec oraz gmin, ktore przystapity do porozumien miedzygminnych w zakresie lokalnego
transportu zbiorowego oraz sposob ustalania wysokosci oplaty dodatkowej i1 manipulacyjnej, zgodnie
z Zalacznikiem nr 2 do niniejszej uchwaty.

§ 4. Okresla si¢ przepisy taryfowe w komunikacji miejskiej w Mielcu, realizowanej na obszarze Gminy
Miejskiej Mielec oraz gmin, ktore przystapity do porozumien miedzygminnych w zakresie lokalnego transportu
zbiorowego, zgodnie z Zatacznikiem nr 3 do niniejszej uchwaly.

§ 5. Uprawnienia do przejazdow bezptatnych iulgowych w komunikacji miejskiej w Mielcu okresla
odrebna uchwata Rady Miejskiej w Mielcu.



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Podkarpackiego -2- Poz. 155

§ 6. 1. Upowaznia si¢ Prezydenta Miasta Mielca do wprowadzania dodatkowych ulg i promocji w stosunku
do cen ustalonych w zataczniku nr 2 do niniejszej uchwaty.

2. Upowaznia si¢ Prezydenta Miasta Mielca do wprowadzenia bezptatnych przejazdéw, na calej sieci
komunikacyjnej lub na wybranych liniach komunikacyjnych, na okres nie dtuzszy niz 31 dni.

3. O wprowadzonych ulgach, promocjach, bezptatnych przejazdach, o ktorych mowa w ustgpach 112
Prezydent Miasta Mielca informuje Rad¢ Miejska niezwlocznie, to jest na najblizszej sesji Rady Miejskiej
majacej miejsce po ich wprowadzeniu.

§ 7. Bilety papierowe zakupione wedlug cen obowiazujacych przed dniem wejScia w Zycie niniejszej
uchwaty zachowuja wazno$¢, nie dtuzej jednak niz do 60 dnia od dnia wej$cia w zycie niniejszej uchwaty.

§ 8. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Mielca.

§ 9. Nadzor nad wykonaniem uchwaty powierza si¢ Komisji Budownictwa i Gospodarki Komunalnej.

§ 10. Traci moc uchwata Rady Miejskiej w Mielcu nr V/25/2015 z dnia 26 lutego 2015 r. w sprawie
ustalenia cen i optat za ustugi przewozowe, uprawnien do przejazdow ulgowych, sposobu ustalania wysokos$ci
optaty dodatkowej oraz manipulacyjnej, przepisow taryfowych w komunikacji miejskiej w Mielcu realizowanej
na obszarze Gminy Miejskiej Mielec oraz gmin, ktore przystapity do porozumien migdzygminnych w zakresie
lokalnego transportu zbiorowego, zmieniona uchwatami: Nr XVI/147/2015 zdnia 17 grudnia 2015r.
Nr XXI11/228/2016 z dnia 15 wrzesnia 2017 r. oraz Nr XXXI1/316/2017 z dnia 6 marca 2017 r.

§ 11. Uchwata podlega ogtoszeniu w Dzienniku Urzgdowym Wojewodztwa Podkarpackiego i wchodzi
w zycie z dniem 1 lipca 2018 r.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

Marian Kokoszka
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Zakacznik Nr 1 do Uchwaty Nr XL1/412/2017
Rady Miejskiej w Mielcu
z dnia 19 grudnia 2017 r.

STREFY BILETOWE
w komunikacji miejskiej w Mielcu, realizowanej na obszarze Gminy Miejskiej Mielec oraz gmin, ktére
przystapily do porozumien miedzygminnych w zakresie lokalnego transportu zbiorowego.

1. Ustala si¢ dwie strefy biletowe w komunikacji miejskiej w Mielcu:

1) ,,Strefa miejska”, oznaczona symbolem ,,0” — obejmujaca wszystkie przystanki potozone w granicach
administracyjnych Gminy Miejskiej Mielec oraz przystanki wymienione ponizej:

a) ,,Wola Mielecka 1 - Granica Miasta”,

b) ,,Rzemien 1 — P¢tla”,

C) ,,Ztotniki 1 Szkota” (skrzyzowanie z ul. Traugutta),
d) ,,Mosciska — Granica Miasta”,

e) ,,Sienkiewicza 5 Lotnisko — Granica Miasta”.

2) ,,Strefa podmiejska”, oznaczona symbolem ,,1” — obejmujgca przystanki potozone poza granicami
administracyjnymi Gminy Miejskiej Mielec, na terenie gmin, ktore zawarly z Gming Miejska Mielec
porozumienie migdzygminne w zakresie lokalnego transportu zbiorowego, za wyjatkiem przystankow
wymienionych w ustepie 1.

2. W strefie biletowej podmiejskiej, oznaczonej symbolem ,,1”, pasazer moze legitymowac si¢ wylacznie
biletem uprawniajagcym do korzystania z ushug przewozowych w tej strefie.
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Zatacznik Nr 2 do Uchwaty Nr XL1/412/2017
Rady Miejskiej w Mielcu
z dnia 19 grudnia 2017 r.
CENY
za ustugi przewozowe w komunikacji miejskiej w Mielcu, realizowanej na obszarze Gminy Miejskiej

Mielec oraz gmin, ktére przystapily do porozumien miedzygminnych w zakresie lokalnego transportu
zbiorowego oraz sposob ustalania oplaty dodatkowej i manipulacyjnej

§ 1. Ceny biletow za ustugi przewozowe w komunikacji miejskiej w Mielcu.

1. Ceny biletow jednorazowych:

L p. Nazwa biletu - charakterystyka Cena biletu normalnego
Bilet jednorazowy miejski — jednorazowy przejazd w strefie

1. A 3,00 zt
miejskiej
Bilet jednorazowy podmiejski — jednorazowy przejazd w strefie

2. AR AL 4,00 zt
miejskiej i podmiejskiej

2. Ceny promocyjne biletow jednorazowych, zapisanych na e-karcie, w przypadku wyrejestrowania wyjscia
z autobusu:

L p. Nazwa biletu - charakterystyka Cena biletu normalnego
Bilet jednorazowy miejski z mozliwo$cig przesiadki w strefie
1. o 2,00 zt
miejskiej
Bilet jednorazowy podmiejski z mozliwoscig przesiadki w strefie
2. LT 3,00 zt
miejskiej

3. Ceny biletow wieloprzejazdowych.

Lp Nazwa biletu - charakterystyka Cena biletu normalnego
Bilet dobowy — uprawniajacy do przejazdu w czasie 24 godzin
1. lod jego skasowania wszystkimi liniami w strefie miejskiej 8,00 zt

i podmiejskiej

4. Ceny biletow okresowych:

L p. Nazwa biletu - charakterystyka Cena biletu normalnego
Bilet 30-dniowy, imienny miejski, uprawnia do przejazdow

1. A S I 60,00 zt
wszystkimi liniami w strefie miejskiej
Bilet 30-dniowy imienny, sieciowy - uprawnia do przejazdow

2. A A, 90,00 zt
wszystkimi liniami w strefie miejskiej i podmiejskiej
Bilet 30-dniowy, na okaziciela, miejski, uprawnia do przejazdu

3. At A Lo 75,00 zt
wszystkimi liniami w strefie miejskiej

4 Bilet 30-dniowy na okaziciela, sieciowy - uprawnia do przejazdu 100,00 71

wszystkimi liniami w strefie miejskiej i podmiejskiej

5. Ceny biletéw ulgowych, wynosza odpowiednio 50% cen okre$lonych w tabelach: w ust. 1. w ust. 2.
w ust.3. oraz w tabeliw ust. 4. Lp. 11 2.

6. Uprawnienia do przejazdéw ulgowych, o ktorych mowa w ust. 5, okre$la odrebna uchwata.

7. Ceny biletéw uczniowskich:
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L p. Nazwa biletu - charakterystyka Cena biletu
uczniowskiego
Bilet miesi¢czny, imienny, miejski uprawnia do przejazdoéw
1. RIS 3,00
wszystkimi liniami w strefie miejskiej
2 Bilet miesigczny, imienny, sieciowy, uprawnia do przejazdoéw 400

wszystkimi liniami w strefie miejskiej i podmiejskiej

8. Osoby uprawnione do nabywania i korzystania z biletow uczniowskich, o ktéorych mowa w ust. 7.
okreslone sa w § 5. Zatacznika nr 3 do niniejszej uchwaty.

9. Ceny biletow jednorazowych na liniach specjalnych oraz nocnych ustala Prezydent Miasta Mielca,
Z zastrzezeniem, ze nie moga one przekracza¢ 150% ceny biletu jednorazowego, miegjskiego, o ktdrym mowa
w ust. 1, tabela - L. p. 1.

§ 2. Ceny biletow uczniowskich: 3.miesiecznych, 6.miesiecznych i 12.miesiecznych wynosza odpowiednia
dla danego okresu wielokrotnos¢ biletow miesiecznych, o ktorych mowa w §1 ust. 7.

§ 3. Optaty za bagaz i zwierzeta.

Ustala si¢ optatg za przewdz bagazu o wymiarach powyzej: 80x50x30 cm (dotyczy roéwniez roweru), za
wyjatkiem wozka dziecigcego 1 wozka inwalidzkiego oraz za zwierzeta, za wyjatkiem psa asystujacego
osobie niepelnosprawnej, w cenie biletu jednorazowego normalnego, o ktérym mowa, odpowiednio, w §1,
ust. 1, tabela- L. p.1i 2.

§ 4. Optaty dodatkowe i manipulacyjne.

1. Pasazer odbywajacy podréz w pojazdach komunikacji miejskiej obowigzany jest do okazywania do
kontroli waznego biletu (dokumentu przewozu). W przypadku Korzystania z przejazdu bezptatnego lub
ulgowego pasazer obowigzany jest posiadac i okaza¢ do kontroli wymagany dokument, uprawniajacy go do
takiego przejazdu okre§lony w odrebnej uchwale.

2. Optaty dodatkowe pobiera si¢ w razie:
1) braku odpowiedniego dokumentu przewozu (tj. przejazd bez waznego biletu),
2) braku waznego dokumentu poswiadczajgcego uprawnienie do bezptatnego albo ulgowego przejazdu,

3) niezaptacenia nalezno$ci za zabrane ze soba do $rodka transportu rzeczy lub zwierzeta albo naruszenia
przepiséw o ich przewozie,

4) spowodowania bez uzasadnionej przyczyny zatrzymania lub zmiany trasy $rodka transportu (np. przewoz
na komende policji, dojazd do strazy miejskiej w celu ustalenia tozsamos$ci pasazera, zaklocenie porzadku
publicznego w trakcie przejazdu itp.).

3. Wysokos¢ optaty dodatkowej ustala si¢ w nastgpujacy sposob:

1) w przypadku braku odpowiedniego dokumentu przewozu (tj. przejazd bez waznego biletu) - 40 -krotnosé¢
ceny biletu jednorazowego, normalnego, o ktorym mowa w §1, ust.1, tabela -Lp. 1,

2) w przypadku braku waznego dokumentu poswiadczajacego uprawnienie do bezptatnego albo ulgowego
przejazdu — 30-krotno$¢ ceny biletu jednorazowego, normalnego, o ktorym mowa w §1 ust. 1,
tabela - Lp. 1,

3) w przypadku niezaptacenia nalezno$ci za zabrane ze sobg do $rodka przewozu rzeczy lub zwierzeta albo
naruszenia przepisow o ich przewozie — 14-krotno$¢ ceny biletu jednorazowego, normalnego, o ktorym
mowa w §1 ust.1, tabela - Lp.1,

4) w przypadku spowodowania bez uzasadnionej przyczyny zatrzymania lub zmiany trasy $rodka transportu -
100-krotnos¢ ceny biletu jednorazowego, normalnego, o ktorym mowa w §1, ust.1, tabela -L p. 1.

4. Uiszczenie optaty dodatkowej podczas kontroli lub w terminie 7 dni od dnia przewozu powoduje jej
obnizenie o 30%.

5. Optate manipulacyjng ustala si¢, uwzgledniajgc ponoszone przez Operatora koszty czynno$ci zwigzanych
ze zwrotem albo umorzeniem optaty dodatkowej w wysokosci nie wyzszej niz 10% tejze optlaty, ustalonej
W sposéb okreslony w ust. 3.
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Zatacznik Nr 3 do Uchwaty Nr XL1/412/2017
Rady Miejskiej w Mielcu
z dnia 19 grudnia 2017 r.

PRZEPISY TARYFOWE
dotyczace przewozu osob srodkami komunikacji miejskiej w Mielcu, realizowanej na obszarze Gminy
Miejskiej Mielec oraz gmin, ktére przystapily do porozumien miedzygminnych w zakresie lokalnego
transportu zbiorowego

§ 1. Uzyte w niniejszych przepisach taryfowych okreslenia oznaczaja:

1) Bilet jednorazowy to bilet uprawniajacy do jednorazowego przejazdu osoby, przewozu bagazu lub
zwierzat, wystepujacy na nosniku:
a) papierowym:
- bilet papierowy wazny tylko w autobusie, w ktorym zostat skasowany,

- bilet zakupiony i wydrukowany u kierowcy autobusu, wazny tylko w autobusie, w ktérym zostat
sprzedany.

b) elektronicznym:

- bilet zapisany na Mieleckiej Karcie Miejskiej (e-karcie) wazny w autobusie, w ktorym zostat
zarejestrowany,

- bilet zakupiony w kasowniku wyposazonym w terminal platniczy przy uzyciu zblizeniowe] karty
platniczej — wazny tylko w autobusie, w ktorym zostat zakupiony.

2) Bilet elektroniczny - bilet zapisany na e-karcie lub bilet zakupiony w kasowniku wyposazonym w terminal
platniczy przy uzyciu zblizeniowej karty ptatnicze;.

3) Mielecka Karta Miejska (e-karta) — bezkontaktowa, elektroniczna karta bedaca nosnikiem biletow
elektronicznych w komunikacji miejskiej w Mielcu. E-karta wystepuje w dwoch rodzajach:

a) e-karta na okaziciela — nosnik elektronicznych biletéw jednorazowych oraz elektronicznych biletow
okresowych,

b) e-karta spersonalizowana — nosnik elektronicznych biletow jednorazowych, okresowych i uczniowskich
oraz informacji o przystugujacych ulgach lub uprawnieniach do przejazdow bezptatnych.

4) Elektroniczna portmonetka — ustuga uruchomiona na e-karcie, pozwalajgca na gromadzenie $rodkow
wykorzystywanych do wnoszenia optat za jednorazowe przejazdy autobusami MKS Sp. z 0. o. wedlug
obowigzujacej taryfy. Usluga ta jest aktywna tylko w przypadku zgromadzenia na niej S$rodkow
pieni¢znych.

5) Bilet dobowy — bilet papierowy uprawniajacy do wielokrotnego przejazdu wazny przez 24 godziny od
zakupu u kierowcy lub skasowania w kasowniku.

6) Bilet okresowy — bilet zapisany na e-karcie i uprawniajacy do przejazdu osoby w okreSlonym przedziale
czasowym.

7) Wazny bilet elektroniczny to bilet:

a) zapisany e-karcie, ktérg bezposrednio po wejsciu do pojazdu dokonano rejestracji jednorazowego biletu
elektronicznego, okresowego lub uczniowskiego wymagajacego rejestracji,

b) zakupiony w kasowniku wyposazonym w terminal ptatniczy przy uzyciu zblizeniowej karty ptatniczej
bezposrednio po wejsciu do pojazdu.
8) Rejestracja przejazdu (kasowanie biletu) — operacja, wykonywana bezpo$rednio po wejsciu do pojazdu,
polegajaca na zblizeniu e-karty do kasownika znajdujacego si¢ w pojezdzie, ktéra moze by¢ poprzedzona
wyborem odpowiedniego biletu, w wyniku ktorej nastgpuje zapis informacji na e-karcie.
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9) Rejestracja wyjscia z pojazdu (wyrejestrowania przejazdu) — operacja zblizenia e-karty do kasownika,
wykonywana przy wysiadaniu z pojazdu, dokonywana po uprzedniej rejestracji przejazdu.

§ 2. Pasazerowie moga podrézowac pojazdami komunikacji miejskiej w Mielcu na podstawie:
1) skasowanego/ zakupionego u kierowcy biletu jednorazowego i dobowego,
2) waznego biletu elektronicznego,

3) dokumentoéw upowazniajacych do korzystania zulg lub zwolnien z oplat za przejazd, wymienionych
W odrebnej uchwale.

§ 3. 1. System rejestracji e-karty z elektroniczng portmonetka funkcjonuje na zasadzie pobierania optat typu
»wejscie — wyjscie”.

2. Optaty z elektronicznej portmonetki pobierane sa w Systemie zaliczkowym, w momencie rejestracji
przejazdu, w wysokosci réwnej optacie jak za jazd¢ do konca trasy danego kursu. Koncowe rozliczenie

i ewentualny zwrot nadplaty przy korzystaniu biletow, o ktorych mowa w Zatgczniku nr 2 §1, pkt.2 nastgpuje
w momencie dokonywania rejestracji wyjscia z pojazdu.

3. E-karta z zakodowanym kontraktem elektronicznej portmonetki przy korzystaniu z jednorazowego biletu
elektronicznego, o ktorym mowa w Zataczniku nr 2 §1 ust. 2. uprawnia do korzystania z nast¢pujacych
promoc;ji:

1) w optatach za przejazd, w przypadku wyrejestrowania wyjscia z pojazdu,

2) w optatach za przejazd i mozliwosci korzystania z przesiadki pod warunkiem ze kontynuacja kazdego
przejazdu po przesiadce odbywa si¢ w ciagu 45 min. od wyrejestrowania wyjscia z poprzedniego autobusu
i odbywa si¢ w strefie miejskiej.

4. Optaty pobierane przy uzyciu zblizeniowej karty platniczej z kasownika wyposazonego w terminal
platniczy, umozliwiaja zakup biletoéw jednorazowych, o ktérych mowa w Zataczniku nr 2 §1, ust. 1.

§ 4. Wszystkie bilety okresowe i uczniowskie zapisane na e-karcie wymagajg rejestracji.
§ 5. 1. Bilety uczniowskie, 0 ktorych mowa w Zatgczniku nr 2 §1, ust.7, tabela - Lp. 1 przystuguja:

1) dzieciom w wieku powyzej 4lat uczeszczajacym do przedszkoli, szkot podstawowych, klas
dotychczasowych gimnazjow, zlokalizowanych na obszarze Gminy Miejskiej Mielec oraz opiekunom
dzieci w wieku do lat 10 podrézujacym razem z dzieckiem zamieszkatym na obszarze Gminy Miejskiej
Mielec,

2) uczniom dziennych szkét ponadpodstawowych zamieszkaltym na obszarze Gminy Miejskiej Mielec (w tym
rowniez w internacie zlokalizowanym na terenie Gminy Miejskiej Mielec) do ukonczenia przez ucznia
21 roku zycia, uczgszczajacym do szkot zlokalizowanych na terenie Gminy Miejskiej Mielec.

2. Bilety uczniowskie, o0 ktorych mowa w Zataczniku nr 2 §1, ust.7, tabela - Lp. 2 przystuguja:

1) dzieciom w wieku powyzej 4lat uczeszczajagcym do przedszkoli, szkoét podstawowych, klas
dotychczasowych gimnazjow, zlokalizowanych na obszarze Gminy Miejskiej Mielec oraz opiekunom
dzieci w wieku do lat 10 podrézujacym razem z dzieckiem niezaleznie od miejsca zamieszkania,

2) uczniom dziennych szkoét ponadpodstawowych zamieszkalym na obszarze Gminy Miejskiej Mielec do
ukonczenia przez ucznia 21 roku Zzycia, uczgszczajacym do szkot zlokalizowanych poza terenem Gminy
Miejskiej Mielec.

3. Dokumentem uprawniajacym do korzystania z biletow, o ktorych mowa w ust. 112 jest zaswiadczenie
z przedszkola, wazna legitymacja szkolna lub zaswiadczenie potwierdzajace zamieszkanie w internacie.

4. Bilety uczniowskie mozna naby¢ na czas okreslony w Zataczniku nr 2, §2, nie dtuzej jednak niz na okres
waznos$ci legitymacji szkolnej, zaswiadczenia potwierdzajacego zamieszkanie w internacie lub zaswiadczenia
z przedszkola.

§ 6. 1. Linia specjalna, o ktérej mowa w Zatgczniku nr 2 §1 ust. 9, to linia uruchamiana, jednorazowo,
doraznie, w ramach regularnej linii komunikacyjnej okreslona w rozkladzie jazdy jako linia ,,S" (np. przewozy
na cmentarze w dniu Wszystkich Swigtych, przewozy do miejsc wydarzen kulturalnych, sportowych, itp.).
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2. Linia nocna, o ktérej mowa w Zataczniku nr 2 §1 ust. 9, to linia uruchomiona w ramach regularnej linii
komunikacyjnej, okre$lona w rozktadzie jazdy jako nocna, w godzinach od 23.00 do 05.00.

§ 7. Za niewazny uznaje si¢ bilet:

1) jednorazowy — zniszczony bez mozliwo$ci odczytania, nieskasowany lub skasowany wielokrotnie, bez
zarejestrowanego przejazdu lub w przypadku wyrejestrowania przejazdu idalszego kontynuowania
przejazdu w tym samym autobusie,

2) okresowy i uczniowski bez zarejestrowania przejazdu,

3) dobowy — nieskasowany lub po uptywie czasu jego wazno$ci tj. po uptywie 24 godzin od skasowania
pierwszego przejazdu,

4) o zanizonej wartosci,

5) okresowy lub uczniowski — niewazny na danej strefie,

6) okresowy lub uczniowski — ktorego termin waznosci uptynat,
7) odstapiony innej osobie.

§ 8. 1. Miejska Komunikacja Samochodowa Sp. z 0. 0. w Mielcu wyda regulamin postugiwania si¢ biletami
elektronicznymi.

2. Regulamin okresli w szczegdlnosci:
1) procedurg sktadania wnioskow o wydanie e-karty,
2) opis funkcjonowania kasownikow,
3) zasady uzytkowania biletow elektronicznych i pobierania optat,
4) zasady kontroli,
5) zasady reklamaciji,
6) zasady whasciwego postugiwania si¢ biletem elektronicznym.
§ 9. Obowiazki pasazera:

1. Pasazer rozpoczynajacy podréz srodkami komunikacji miejskiej w Mielcu na podstawie kazdego rodzaju
biletu, bezposrednio po wejsciu do pojazdu, niezwlocznie obowiazany jest skasowac bilet, zarejestrowaé swoj
przejazd lub optaci¢ za pomoca zblizeniowej karty platniczej w kasowniku wyposazonym w terminal platniczy.

2. Pasazer, ktory zajmie miejsce w pojezdzie bez waznego biletu, ma obowigzek niezwlocznie zglosic
zamiar zakupu biletu osobie prowadzacej pojazd. Szczegdlowe zasady nabywania biletow u prowadzacego
pojazd okreslone zostaly w §11.

3. Pod uzytym w ust. 1 i 2 wyrazeniem ,,niezwlocznie” rozumie si¢ wykonanie tej czynno$ci jako pierwszej
po wejsciu do pojazdu.

4. Pasazer nie ma prawa odstepowac biletu jednorazowego nabytego u kierowcy, skasowanego biletu
jednorazowego, papierowego innej osobie, po zakonczeniu przejazdu.

5. Pasazer, ktory nie dokonat zakupu biletu w kasowniku wyposazonym w terminal ptatniczy przy uzyciu
zblizeniowe] karty ptlatniczej z powodu odrzucenia transakcji, ma obowigzek niezwlocznie zglosi¢ zamiar
zakupu biletu osobie prowadzacej pojazd. Szczegétowe zasady nabywania biletow u prowadzacego pojazd
okreslone zostaty w §11.

6. Zaleca si¢, aby po zarejestrowaniu przejazdu pasazer dokonal sprawdzenia poprawnosci jego
zarejestrowania. W razie niezarejestrowania przejazdu z przyczyn technicznych pasazer zobowigzany jest
zglosi¢ ten fakt prowadzacemu pojazd.

§ 10. W razie awarii lub uszkodzenia pojazdu pasazerowi posiadajgcemu wazny bilet przystuguje prawo do
kontynuowania jazdy na jego podstawie nastgpnym pojazdem tej samej lub innej linii, albo pojazdem
zastepczym.

§ 11. Sprzedaz biletow w pojezdzie:
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1. Sprzedaz biletow przez kierujacych pojazdami komunikacji miejskiej jest formg uzupetniajgca sprzedazy
biletow i moze si¢ odbywaé wyltacznie podczas postoju pojazdu na przystanku, gotowka, za odliczona kwote.

2. U kierowcow prowadzacych pojazdy mozna nabywaé wytacznie bilety jednorazowe i dobowe, o0 ktérych
mowa w Zataczniku nr 2, §1, ust. 11 3.

§ 12. Kontrola biletow.

1. Kontroli biletow maja prawo dokonywac osoby legitymujace si¢ dokumentem uprawniajacym do jej
przeprowadzenia, to jest identyfikatorem umieszczonym w widocznym miejscu.

2. W razie stwierdzenia braku waznego biletu lub waznego dokumentu poswiadczajacego posiadanie przez
pasazera uprawnienia do przejazdu bezplatnego lub ulgowego osoba kontrolujaca jest uprawniona do
naktadania i pobierania za pokwitowaniem nalezno$ci przewozowych wraz z optata dodatkowa albo do
wystawienia wezwania do zaptaty w wysokosci okreslonej w Zataczniku nr 2, §4, ust.3.

3. Obowigzkiem osoby kontrolujgcej jest poinformowanie pasazera o sposobie wnoszenia i wysoko$ci
naleznej optaty dodatkowej oraz o trybie odwotawczym.

4. Ponadto osoba kontrolujaca:

1) jest zobowigzana do kulturalnego zachowania si¢ oraz okazywania, w sposob czytelny dla pasazerow,
identyfikatora uprawniajacego do przeprowadzania kontroli biletow,

2) ma prawo zada¢ od pasazera okazania dokumentu uprawniajacego do bezptatnego lub ulgowego przejazdu,
w przypadku korzystania przez pasazera:

a) z biletu jednorazowego papierowego,
b) z biletu dobowego,
C) z jednorazowego biletu elektronicznego tj. na okaziciela lub optaconego zblizeniowsg karta ptatniczg.

3) ma prawo zadac od pasazera okazania dokumentow umozliwiajacych stwierdzenie jego tozsamos$ci, w celu
dochodzenia roszczen w razie nieuregulowania oplaty dodatkowej gotowka,

4) przeprowadzi¢ kontrole biletow w pojezdzie i przy wyjséciu z pojazdu. Dokoniczenie kontroli rozpoczetej
W pojezdzie moze odbywac si¢ na przystanku,

5) w razie nie uiszczenia naleznosci i nie okazania stosownego dokumentu — uja¢ pasazera i niezwlocznie
odda¢ go wrece Policji lub innych organdéw porzadkowych (np. Straz Miejska), ktéore maja, zgodnie
Z obowigzujacymi przepisami, prawo do zatrzymania podréznego i podjecia czynnosci zmierzajacych do
ustalenia jego tozsamosci,

6) przed rozpoczgciem kontroli biletow umozliwi¢ wsiadajacym pasazerom zarejestrowanie swojego
przejazdu, zgodnie z zasadami opisanymi w § 9.

5. Pasazer posiadajacy spersonalizowang e-karte, zakodowang jako ulgowa lub bezptatna nie jest
zobowigzany do okazania osobom kontrolujgcym dokumentu potwierdzajacego uprawnienia do ulgi lub
przejazdu bezptatnego, jezeli uprawnienie to zostato zapisane w tejze karcie.

6. W razie uzasadnionego podejrzenia, ze e-karta, bilet jednorazowy, dobowy, okresowy lub uczniowski
albo dokument uprawniajacy do przejazdow bezptatnych lub ulgowych jest podrobiony, przerobiony lub
uzywany przez osobe nieuprawniong osoba kontrolujaca ma prawo zatrzymaé e-karte, bilet, lub dokument za
pokwitowaniem oraz przesta¢ go prokuratorowi lub Policji, z powiadomieniem wystawcy dokumentu.

7. Pasazer zobowigzany jest podczas kontroli biletow okaza¢ bilet uprawniajacy go do przejazdu oraz na
wezwanie przedstawi¢ dokument poswiadczajacy uprawnienie do przejazdu bezptatnego lub ulgowego.

8. W przypadku optacenia przejazdu za pomocg zblizeniowej karty ptatniczej w kasowniku wyposazonym
w terminal ptatniczy, pasazer jest zobowigzany do okazania tej karty w celu odczytu operacji zakupienia biletu.

9. W razie stwierdzenia podczas kontroli biletow braku waznego biletu lub braku waznego dokumentu
poswiadczajacego uprawnienie do bezptatnego lub ulgowego przejazdu pasazer zobowigzany jest do uiszczenia
wlasciwej naleznosci za przejazd oraz optaty dodatkowej albo do przyjecia wezwania do zaptaty.
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10. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4. pkt 5, do czasu przybycia funkcjonariusza Policji lub Strazy
Miejskiej albo innych organéw porzadkowych pasazer zobowigzany jest do pozostania w miejscu kontroli albo
W innym miejscu, wskazanym przez osobe kontrolujaca.

11. W przypadku braku mozliwosci wydrukowania biletéw przez kierujacego pojazdem lub zarejestrowania
przejazdu w kasowniku osoba kontrolujaca nie moze natozy¢ na pasazera optaty dodatkowej i jest zobowigzana
do sporzadzenia pisemnego raportu na ta okolicznoscé.

§ 13. 1. W sprawie trybu i zasadnos$ci natozenia optaty dodatkowej mozna sktada¢ wnioski (ustne, osobiscie
lub pisemne) lub reklamacje (tylko pisemne), nie pdozniej niz w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania do
zaptaty, w miejscu wskazanym na pokwitowaniu lub wezwaniu do uiszczenia optaty dodatkowe;j.

2. Uznanie zasadnosci reklamacji dotyczacej natozonej oplaty dodatkowej moze nastapi¢ pod warunkiem
uiszczenia oplaty za przejazd.
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